Loisto setlementti ry

Tietosuojaselosteen Kanta-paivitykset — SaTu

1. Sosiaalihuollon asiakastietojen kasittely ja Kanta-palvelut

Saunalahden tukiasuntoyhteisdssa kasitellaan sosiaalihuollon asiakastietoja palvelun toteuttamiseksi
seka lakisaateisten kirjaamisvelvoitteiden tayttamiseksi. Asiakastietojen kasittelyssa noudatetaan
voimassa olevaa sosiaalihuollon asiakastietojen kasittelya, salassapitoa, tietosuojaa ja tietoturvaa
koskevaa lainsdadantoa.

Saunalahden tukiasuntoyhteisdssa kaytetaan Sofia-asiakastietojarjestelmaa. Sosiaalihuollon
asiakasasiakirjat tallennetaan Sofia-asiakastietojarjestelman kautta Kanta-palvelujen Sosiaalihuollon
asiakastietovarantoon voimassa olevan lainsdadannon ja Kanta-palvelujen vaatimusten mukaisesti.
Sofia-jarjestelman Kanta-yhteyden toimivuus on varmistettu jarjestelmatoimittajan kanssa, ja Kanta-
palveluille on ilmoitettu Sofia-asiakastietojarjestelman kaytosta.

Asiakastietoja kasittelevat vain ne tyontekijat, joilla on tyotehtaviensa perusteella oikeus tietojen
kasittelyyn. Kayttdoikeudet maaritellaan tydtehtavien mukaisesti, ja niitd muutetaan tai poistetaan
viipymatta tyotehtavien tai tydsuhteen muuttuessa. Kanta-palvelujen kaytto edellyttaa henkilokohtaista
tunnistautumista sosiaali- ja terveydenhuollon toimikortilla. Asiakastietojen kayttoa voidaan valvoa
lokitietojen avulla.

Henkilostoa ohjeistetaan sosiaalihuollon rakenteiseen kirjaamiseen seka SaTussa kaytettaviin
asiakirjarakenteisiin ja kirjaamiskaytantoihin. Kirjausten tulee olla palvelun kannalta tarpeellisia,
asianmukaisia ja ajantasaisia.

Kanta-palveluihin tallennettuja sosiaalihuollon asiakirjoja ja muita asiakastietoja voi nakya asiakkaalle
OmakKannassa Kanta-palvelujen kulloinkin voimassa olevien nakyvyysperiaatteiden mukaisesti. Kaikki
Kanta-palveluihin tallennetut sosiaalihuollon tiedot eivat valttamatta ndy OmaKannassa. Henkilosto
noudattaa organisaation ja Kanta-palvelujen ohjeita tilanteissa, joissa tietojen nayttamista
OmakKannassa on lain ja ohjeistuksen perusteella perusteltua viivastaa tai rajoittaa.

Asiakkaalle annetaan tarvittaessa ohjausta omien tietojensa tarkastamiseen ja virheellisten tietojen
korjaamista koskevan pyynndn tekemiseen. Jos asiakas havaitsee Saunalahden tukiasuntoyhteisdssa
kirjatuissa tiedoissa virheen, han voi olla yhteydessa Saunalahden tukiasuntoyhteis6on. Virheelliset
tiedot korjataan siina asiakastietojarjestelmassa, jossa alkuperainen kirjaus on tehty, sovellettavan
lainsdadanndn ja Kanta-palvelujen ohjeiden mukaisesti.

Sosiaalihuollon asiakastietojen kasittelyssa huomioidaan palvelun jarjestajan ja palveluntuottajan
vastuut. Ostopalveluna tuotettavissa palveluissa rekisterinpitajyys ja henkilotietojen kasittelya koskevat
vastuut maaraytyvat palvelun jarjestamistavan, sopimusten ja voimassa olevan lainsdadannon
mukaisesti.

Kanta-palvelujen tehtavana on mahdollistaa sosiaali- ja terveydenhuollon tietojen valtakunnallinen
sahkdinen sailyttaminen ja kasittely. Kanta-palveluihin liittyvasta valtakunnallisesta



tietojarjestelmapalvelusta vastaa Kansanelakelaitos (Kela). Kanta-palveluilla on omat
tietosuojaselosteensa niiden rekisterien osalta, joissa Kela toimii rekisterinpitajana.

2. Tietojen luovuttaminen

Lakisaateisissa sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa asiakastietoja voidaan tallentaa ja kasitella
Kanta-palveluissa seka luovuttaa voimassa olevan lainsdadannon mukaisesti. Saunalahden
tukiasuntoyhteison sosiaalihuollon asiakastiedot tallennetaan Sofia-asiakastietojarjestelman kautta
Kanta-palvelujen Sosiaalihuollon asiakastietovarantoon.

3. Tietojen arkistointi ja sailyttaminen

Saunalahden tukiasuntoyhteison sosiaalihuollon asiakastietojen sailyttamisessa ja arkistoinnissa
noudatetaan voimassa olevan lainsdddanndn mukaisia sailytysaikoja seka Kanta-palvelujen
vaatimuksia.

4. Kayttooikeudet, tietoturva ja lokivalvonta

Asiakastietojen kasittely perustuu tydtehtaviin ja henkilokohtaisiin kayttéoikeuksiin. Kayttooikeudet
myonnetaan vain tehtavan edellyttamassa laajuudessa ja poistetaan tai muutetaan tehtavien
muuttuessa. Kanta-palveluihin tunnistaudutaan henkilokohtaisella sosiaali- ja terveydenhuollon
toimikortilla. Asiakastietojen kasittelysta syntyy lokitietoja, joiden avulla tietojen asianmukaista kayttoa
voidaan valvoa. Havaitut tietoturva- ja tietosuojapoikkeamat kasitelldan Loisto setlementin tietoturva- ja
tietosuojaohjeiden mukaisesti.

5. Virheellisten tietojen korjaaminen ja Kanta-arkistonhoito

Virheellinen asiakastieto korjataan ensisijaisesti siina asiakastietojarjestelmassa, jossa alkuperainen
kirjaus on tehty. Tarvittaessa korjaamista, mitatointia tai Kanta-palveluihin tallentuneiden asiakirjojen
selvittdmista varten asia ohjataan organisaation Kanta-arkistonhoitajalle. Loisto setlementin / SaTun
Kanta-arkistonhoitajaksi on nimetty Marianna Roine.



